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REFERENCIA RN
INDICADOR METODO DE CALCULO R — PONTUAGAO DE
PONTUAGAO
= dioent hegada 3 unidad tendiment Soma dos tempos de atendimento 189.615 <=30 min
1 empo mé |oeln.reac ega ?.auril a efaoa endimento 25,366555 | 95% + <=120 0 0
médico por classificagdo de risco R
Numero de atendimento 7.475 min 90%
Soma dos tempos de atendimentos de pacientes classificados 17.890
1.1 Tempo médio entre a chegada a unidade e o atendimento como amarelo ! 15 <=30 minutos 5 5
médico de pacientes classificados como amarelo Numero de atendimentos de pacientes classificados como 1221 95%
amarelo i
Soma dos tempos de atendimentos de pacientes classificados
. N . P 2 171.725 <=120
1.2 Tempo médio entre a chegada a unidade e o atendimento como verde 27 S 3 3
. médico de pacientes classificados como verde o
Ndmero de atendimentos de pacientes classificados como verde 6.254 90%
T sdio d ancia d ‘ent Jeito d Numero de pacientes-dia no més (leitosde observagéo da UPA) 135
empo médio de permanéncia ~e pacientes em leito de 1 24 horas 10 10
observagdo
2 Total de pacientes com saida no més (leitos de observagdo UPA) 133
Numero de internagdes hospitalares dos pacientes classificados 15
P do de int: des hospital. d ient como vermelho
roporgdo de |nve.rnagoes ospitalares de pacientes 79% = 90% 0 0
classificados como vermelho
3 Numero absoluto de pacientes classificados como vermelho 19
Total de pacientes > 14 anos classificados quanto ao risco por 6467
Pi dod ientes >14 lassificad t enfermeiro
roporgdo de paclén es anos classificados quanto ao 98% >290% 10 10
risco pela enfermagem
4 Total de pacientes > 14 anos registrados 6629
Numero de paciente que evoluiram a 6bito 11
Taxa de mortalidade nas UPAS 0,15% <=0,10% 0 10
5 Numero de pacientes atendidos 7554
Ndmero de pacientes da sala amarela regulados antes de 24 43
Regualagdo dos pacientes das salas amarelas em tempo horas 1 1 S 5
inferior 24 horas
6 Total de pacientes na sala amarela adulta inseridos na regulagdo 43
Ndmero de pacientes com menos de 12 horas na sala vermelha 16
Regulagdo de pacientes na sala vermelha em tempo inferior regulados
7 1 1 10 10
a12 horas
Total de pacientes na sala vermelha 21
Namero de pacientes com dor toracica que realizaram ECG em 115
. menos de 10 minutos
Tempo porta-eletrocardiograma 100% 100% 10 10
8 Total de pacientes com queixa de dor tordcica 115
Total de atendimetos (médicos, odontoldgicos, assistente social) 7554
registrados no SAI
Faturamento SUS 100% 100% 15 15
Total de pacientes atendidos (médico, odontoldgicos, assistente 7554
9 social)
Total de manifestagdes resolvidas 3
Resolubilidade da Ouvidoria 100% >=90% 10 10
10 Total de reclamagdes, solicitagdes e denuncias 3
PONTUACAO ATINGIDA 80




